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Em caso de litigio de consumo, o consumidor pode recorrer a uma das seguintes entidades de

resolucdo alternativa de litigios de consumio:

Centro de Informacio de Comsumao e Arbitragem do Porto
Tel: 225 508 345 f 225 029 791;
E-mail: cicap@mail telepac.pt.

Wieb: www Ccap.pt.

Contra de Arkitragem de Conflitos de Consumo do Vale do HfosofTribunal Arbitral
Guimardes - Tel.: 253 422410

E-muaif triave@gmall.com
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Para atualizacSes e mais informacdes, consulte o Portal do Consumidor em
wWww. consumidaor.pt
(ao abrigo do artigo 18.2 da Lei n.2 144,/2015, de & de setembro)




